
Mobile 
Banking

For People On
The Move

Who can apply?

All customers who meet the following requirements:

 • Individual savings or current accountholder, or

 • Joint savings or current accountholder with  

  either one to sign, and

 • DSTcom Prima mobile phone account-holder

What can I do with 
Mobile Banking?
R View my account balances 

R Make transfers to other   

 accounts 

R Pay my credit card bills

R Pay bills to participating   

 merchants/payees

R View my last 5 transactions

R Request for a statement

R View foreign exchange rates  

 information

Issued by The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited.

Call 2 252 252 or Toll-free 1-800-0252*

Click www.hsbc.com.bn
Come in to your nearest branch

*Not available for mobile phones.
Terms and conditions apply.

  Debit notification**

  • Cash/Cheque transactions

  • Outward remittance
   (telegraphic transfer/demand draft)

  • Credit Card payment

  • Placement of new time deposits

  • Standing instruction execution

  • PhoneBanking and Personal Internet   
   Banking transactions

  Credit notification**

  • Cash/Cheque transactions

  • Inward remittance
   (telegraphic transfer/demand draft)

  • ATM transfer

  • Standing instruction execution

  • PhoneBanking and Personal Internet   
   Banking transactions

  Time Deposit notification

  • Maturity advance notice

  Product Service notification

  • Latest offers and promotions from HSBC

What notifications can I receive through SMS? A totally secure system for your peace of mind

HSBC’s mobile banking is supported by advanced 

technology security systems that authenticates 

every operation. Your Mobile Banking Personal 

Identification Numbers (PIN) can be changed at any 

time for your additional security. Moreover, each 

transaction you make through Mobile Banking is 

confirmed with a return message as proof that the 

transaction has been made. It’s all so simple with 

HSBC’s Mobile Banking, services especially 

designed for you!

Add-On services for our Credit Card customers

Send an SMS with the text ‘HSBC CC’ to the 

number 8779500 to receive the following credit card 

information. Please ask branch staff for this service 

when you register for Mobile Banking.

 • Available balance

 • Outstanding balance

 • Minimum payment

* The first 10 SMS notifications per day are free. Customers will be charged 
BND 0.05 per message for the 11th message onwards. Charges are waived for 
HSBC Premier and PowerVantage customers.

** The minimum threshold limit for debit and credit notifications is set at 
BND500.00.



Perbankan
Bergerak

Untuk Mereka Yang
Sentiasa Bergerak

Apakah yang boleh 
saya buat dengan 
Perbankan Bergerak?
R Melihat baki akaun saya

R Pemindahan ke akaun lain 

R Membayar kad kredit saya

R Membayar bill kepada   

 pedagang/penerima wang  

 yang ikut serta

R Memeriksa 5 transaksi   

 saya yang terakhir

R Memohon untuk penyataan

R Melihat maklumat kadar   

 pertukaran mata wang asing

Dikeluarkan oleh The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited.
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Telefon 2 252 252 atau Bebas Tol 1-800-0252*

Klik www.hsbc.com.bn
Kunjungi cawangan kami yang terdekat

*Tidak tersedia bagi telefon bimbit.
Tertakluk kepada syarat-syarat dan peraturan.

  Pemberitahuan Debit**

  • Transaksi cek/wang tunai

  • Pengiriman wang keluar negeri

   (pemindahan telegraf/deraf serah dapat)

  • Pembayaran Kad Kredit

  • Pengubahan masa simpanan

  • Aturan Pembayaran masa depan

  • Transaksi biskita melalui Perbankan Telefon

   dan Perbankan Internet

  Pemberitahuan Credit**

  • Transaksi cek/wang tunai

  • Pengiriman wang dalam negeri

   (pemindahan telegraf / deraf serah dapat)

  • Pemindahan ATM

  • Aturan pembayaran masa depan

  • Transaksi biskita melalui Perbankan Telefon

   dan Perbankan Internet

  Pemberitahuan Masa Simpanan

  • Pemberitahuan Kematangan Tardahulu

  Pemberitahuan Pekhidmatan Produk

  • Tawaran dan promosi terbaru dari HSBC

Apakah pemberitahuan yang dapat saya terima 
melalui SMS?

Sistem yang terjamin keselamatannya untuk 
memberikan biskita ketenangan fikiran

Perbankan bergerak HSBC adalah di sokong oleh 

system keselamatan yang maju yang mana ianya 

mengesahkan setia operasi. Nombor Pengenalan 

Peribadi Perbankan Bergerak biskita (PIN) dapat ditukar 

pada bila-bila masa untuk keselamatan yang lebih.

Lagipun, setiap transaksi yang biskita lakukan 

melalui perbankan bergerak adalah di pastikan 

dengan mesej yang dihantar untuk membuktikan 

bahawa transaksi tersebut telah dilakukan. 

Kesemuanya sangat mudah dengan perbankan 

bergerak HSBC, perkhidmatan yang direka bentuk 

khususnya untuk biskita!

Perkhidmatan Tambahan bagi pelanggan
kad kredit kami.

Hantar SMS dengan menaip ‘HSBC CC’ ke nombor

8779500 untuk menerima maklumat kad kredit 

dibawah. Sila minta keterangan lanjut dari kakitangan 

cawangan kami untuk perkhidmatant ini apabila 

biskita mendafter untuk Perbankan Bergerak.

 • Baki tersedia

 • Baki yang telah digunakan

 • Bayaran minima

* 10 pemberitahuan SMS yang pertama setiap hari adalah percuma. Pelanggan 
akan dikenakan Br$0.05 untuk setiap pesanan, mulai pesanan ke-11 (kecuali 
pelanggan HSBC Premier dan PowerVantage.

** Had limit untuk pemberitahuan debit dan kredit adalah BND500.00.

Siapakah yang dapat memohon?

Kesemua pelanggan yang mempunyai keperluan-keperluan 

dibawah:

 • Wang simpanan ataupun pemegang akaun  

  semasa tersendiri, ataupun

 • Wang simpanan ataupun pemegang akaun  

  semasa bersama, dimana salah seorang akan  

  menandatangan, dan

 • Pemegang akaun telefon bimbit DSTcom Prima


